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Skorzystaj z bezptatnych szkole A w dziedzinie turystyki

Stowarzyszenie Europartner Akademicki Klub Integracji Europejskiej w Biatymstoku we
wspotpracy ze Starostwem Powiatowym w Hajnéwce, Miastem Mragowo i Wyzszg Szkotg
Wychowania Fizycznego w Biatymstoku realizuje projekt: ,Inwestycja w kadry turystyki
Podlasia i Mazur szans g dla rozwoju produktow turystycznych ”.

Projekt zaktada przeprowadzenie szkolen menadzerskich oraz szkolen nadajgcych r6znego

rodzaju uprawnienia turystyczne.

PLANOWANY HARMONOGRAM SZKOLE N

Szkolenia dla menad zerow:
Moduty tematyczne:
|. Zarzadzanie przez cele
Il. Zarzgdzanie zasobami ludzkimi
lll. Negocjacje i sprzedaz w turystyce
IV. Zarzagdzanie strategiczne w turystyce
V. Zrédta finansowania branzy turystycznej
VI. Wizerunek firmy i marketing
VII. Tworzenie sieci, wdrazanie i $wiadczenie ustug sieciowych
VIIl. Rachunkowos¢ zarzadcza w branzy turystycznej

W ramach dziatania planuje sie przeprowadzenie szkolen i doradztwa dla kadr
zarzadzajacych w branzy turystycznej w terminie od pazdziernika 2011 do marca
2012.

W kazdym module przewidziane sg 32godz. zaje¢ warsztatowych w cyklach
weekendowych zorganizowanych w o$rodkach szkoleniowych (hotele) — 2 zjazdy:

| dzieh szkolenia (piatek):

Przyjazd/rejestracja uczestnika: do godz. 15, Zajecia: 15:30 — 18:45, Kolacja

Il dzien szkolenia (sobota): Zajecia: 10:00 — 13:15, Obiad, Zajecia: 14:30 — 17:45,
Kolacja

Il dzien szkolenia (niedziela): Zajecia: 9:30 — 12:45, Wyjazd Miedzy zajeciami
przewidziana jest przerwa kawowa.

Liczba uczestnikdéw: 10 grup po 15 oséb

Kazdy z uczestnikbw szkolen menadzerskich otrzyma indywidualne wsparcie
doradcze wymiarze 3 godzin dydaktycznych na osobe. Doradztwo bedzie dotyczyto
wdrazania nowatorskich metod zarzadzania firmg, organizacjg w branzy turystycznej.

Szkolenia na uprawnienia turystyczne i dla kadr pie  rwszego kontaktu
1.Szkolenie ratownikéw wodnych — mtodszy ratownik
2.Szkolenie stermotorzystéw — sternik motorowodny
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3.Szkolenie pilotéw wycieczek

4.Szkolenie informatoréw turystycznych woj. podlaskiego i warminsko-mazurskiego
5.Szkolenie przewodnikéw terenowych woj. warminsko — mazurskiego

6.Szkolenie z negocjacji i sprzedazy produktu turystycznego

7.Szkolenie przewodnikéw terenowych woj. podlaskiego.

Terminy realizacji szkole n:
1. Szkolenie ratownikéw wodnych — mtodszy ratownik
Liczba uczestnikow: 20 osob
Zakres: 120 godzin + egzamin panstwowy
rozpoczecie: maj — czerwiec 2012

2. Szkolenie stermotorzystow — sternik motorowodny
Liczba uczestnikow: 20 osob
Zakres: 120 godzin + egzamin panstwowy
rozpoczecie: pazdziernik 2011

3. Szkolenie pilotéw wycieczek
Liczba uczestnikow: 20 os6b
Zakres: 150 godzin zajec¢ teoretycznych + 4 dni zaje¢ praktycznych + egzamin
panstwowy
rozpoczecie: pazdziernik — listopad 2011

4. Szkolenie informatoréw turystycznych
- wojewodztwa podlaskiego:
Liczba uczestnikow: 15 osob
Zakres: 96 godzin zajec teoretycznych + 2 dni zajeé praktycznych + egzamin
wewnetrzny
rozpoczecie: pazdziernik — listopad 2011

- wojewOdztwa warminsko-mazurskiego

Liczba uczestnikow: 15 osob

Zakres: 96 godzin zaje¢ teoretycznych + 2 dni zajeé praktycznych + egzamin
wewnetrzny

rozpoczecie: pazdziernik — listopad 2011

5. Szkolenie przewodnikow terenowych
- wojewOdztwa warminsko - mazurskiego
Liczba uczestnikow: 20 os6b
Zakres: 225 godzin zajec¢ teoretycznych oraz 12 dni zaje¢ praktycznych + egzamin
panstwowy
rozpoczecie: listopad 2011

- wojewddztwa podlaskieqo
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Liczba uczestnikow: 20 osob

Zakres: 225 godzin zajec¢ teoretycznych oraz 12 dni zaje¢ praktycznych + egzamin
panstwowy

rozpoczecie: listopad 2011

6. Szkolenie z negocjacji i sprzeda zy produktu turystycznego
Liczba uczestnikow: 20 osob
rozpoczecie: grudzien 2011
Zakres: 32 godziny

| dzien szkolenia (piatek): Przyjazd/rejestracja uczestnika: do godz. 15, Zajecia:
15:30 -18:45, Kolacja

Il dzien szkolenia (sobota): Zajecia: 10:00 — 13:15, Obiad, Zajecia: 14:30 — 17:45,
Kolacja

Il dzien szkolenia (niedziela): Zajecia: 9:30 — 12:45, Wyjazd, Miedzy zajeciami
przewidziana jest przerwa kawowa.

REKRUTACJA TRWA DO WYCZERPANIA LIMITU
MIEJSC NA SZKOLENIA!!

Szczegotowe informacja na stronie www projektu:

www.kadryturystyki.pl

Biuro projektu:

ul. Sienkiewicza 5 lok. 63
15-092 Biatystok

tel. 535 954 788

mail: kadryturystyki@wp.pl

Kierownik Projektu
Marcin Ulanowski
Wydziat Promocji, Rozwoju Regionalnego,

Turystyki i Wspélpracy z Zagranicg



